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Was ist eine Domain?

Mit einer Domain meinen wir die eindeutige Bezeichnung einer Webseite. Sie besteht im wesentlichen aus zwei 
Teilen: Einem Namen und einer Endung.
Eine gültige Domain darf nur aus Zahlen und Buchstaben bestehen (seit März 2004 sind auch Umlaute wie ä/ü/ö 
erlaubt). Als Sonderzeichen ist nur der Bindestrich „-“ zulässig.
Unter Endung (auch „TLD“ genannt= Top Level Domain) verstehen wir die 2-4 Buchstaben, welche sich hinter 
dem Punkt am Schluss einer Domain befinden. Als Beispiel hier die bekanntesten: .de / .ch / .at / .com / .info / .net
/ .eu

Standard oder Parked Domain

Eine Standard Domain ist im Netz direkt erreichbar, hier werden die Inhalte der Webseite eingestellt und 
Hostgebühren berechnet.

Eine Parked Domain wird lediglich auf eine Standard Domain weitergeleitet und zeigt deren Inhalt.

Online Domain-Eintrag durch Kunden

Auf der Worldsoft-Homepage, oder im 
Shop Ihres Worldsoft Partners (ISC) 
unter dem Button 
„Technikpartner“/“Bestellen“.

Hinweis: Sollten Sie bereits Kunde bei 
uns sein, loggen Sie sich bitte mit Ihren 
Zugangsdaten ein!
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Online Domain-Eintrag durch Worldsoft-Partner

1. Neukunden: Sie gehen am besten 
über Ihre Partnerseite, oder über den 
Shop-Link in Ihrem OASIS (NICHT über 
die Worldsoft-Webseite). Ihre Reseller-
ID wird dann automatisch zugeordnet.

2. Bestehende Kunden: In Ihrem 
OASIS, unter dem Button „Kunden-
Domains“.

Wichtig: Tragen Sie weitere Domains 
oder Produkte für bestehende Kunden 
ein, indem Sie in der Zeile mit der 
betreffenden Domain – in der Spalte 
„Shop Link“ - auf den Button „Link“ 
klicken.

Damit eine Domain erfolgreich eingetragen werden kann, müssen folgende Kriterien erfüllt sein:

1. Der Online-Eintrag muss erfolgreich abgeschlossen sein

2. Der Betrag muss im Voraus bezahlt werden. Bei Lastschrifteinzug (SEPA) gilt die Rechnung auf 
Vertrauensbasis bereits als bezahlt, die Domain wird sofort beantragt. Bei Zahlung auf Rechnung wird die Domain
registriert, sobald wir einen entsprechenden Zahlungseingang verzeichnen.

3. Wenn mit dem Domain-Eintrag ein Providerwechsel verbunden ist (Sie die Domain also zu uns ziehen 
möchten), senden Sie das Providerwechselschreiben bitte sowohl an uns (z.B. via Fax an 0041-44-533 45 46, 
oder eingescannt als PDF-Dokument im Dateianhang) als auch Ihren bisherigen Provider.

4. Wichtig: Sofern Sie eine generische (internationale) Top Level Domain - eine sogenannte gTLD (z.B. .com / 
.net / .org / .biz) - gewählt haben, erhalten Sie mit Registrierung eine E-Mail zur Inhaberverifikation vom „Domain 
Robot“. Damit die Registrierung erfolgreich abgeschlossen werden kann, muss der in der E-Mail enthaltene 
Bestätigungslink angeklickt werden.

Identifikatoren der E-Mail:

Betreff/Subject: Inhaber Verifizierung / Owner Verification 

Absender: Worldsoft AG Domainverwaltung [mailto: do-not-reply@domain-
robot.org

Textinhalt: 1. Ihr voller Name ist – so wie bei angegeben - aufgeführt
2. Der Link sieht etwa so aus: http://ocval.domain-robot.org?hash...
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Sofern die Verifikation nicht innert Frist (15 Tage) mit Klick auf den genannten Link vorgenommen wird, wird die 
entsprechende Domain gem. Domainrichtlinien der ICAAN gesperrt (bis die Verifikation vorgenommen wurde).

Nach dem Online-Eintrag
Nach dem Online-Eintrag sehen Sie den
Status der Domain in Ihrem OASIS unter
dem Button Meine Domains (eigene 
Domains) bzw. Kunden-Domains.
Hier eine kurze Erläuterung dazu:

WARTEN: Domain wurde noch nicht 
beantragt. Entweder fehlen Unterlagen 
(Providerwechselschreiben, 
Inhaberwechselschreiben) oder wir 
konnten noch keine Bezahlung 
verbuchen.

REGISTRAR: Der Antrag wurde zur 
Eintragung an die entsprechende Stelle 
weitergeleitet.

AKTIV: Die Domain ist nun aktiv und 
steht zur Bearbeitung bereit. Agentur 
und Kunde werden über die Eintragung 
per E-Mail informiert.

GESCHLOSSEN: Die Domain wurde 
gekündigt.

Wir wünschen Ihnen viel Erfolg mit den Produkten des Worldsoft-CMS
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